
ANUGERAH INOVASI SEKTOR AWAM PERINGKAT NEGERI KELANTAN TAHUN 2025 

 

KATEGORI: INOVASI PENGURUSAN KEWANGAN (AIPK) 

URUSETIA: PEJABAT PERBENDAHARAAN KOTA BHARU 

 

BIL NAMA JABATAN TAJUK PROJEK KEPUTUSAN 
PERTANDINGAN RINGKASAN PROJEK NAMA DAN NOM. 

TELEFON PIC 

BILANGAN AHLI 
KUMPULAN 

(TERMASUK PIC) 
1. Majlis Agama Islam 

Dan Adat Is�adat 
Melayu Kelantan 

Sistem Mymaik 
Dashboard 

JOHAN Sistem ini adalah dibangunkan secara integrasi 
penuh dengan Sistem Pengurusan Maklumat 
Bersepadu MAIK (SPMB). Dengan adanya integrasi 
ini, laporan ku�pan dan agihan zakat MAIK dapat 
diakses secara real-time.  
 
Sistem ini mengandungi dua (2) modul capaian 
perkhidmatan yang memaparkan: 
1) Jumlah Ku�pan Zakat MAIK 
2) Jumlah Agihan Zakat MAIK 

Puan Nik Aziah 
Bin� Daud 
 
016-3520199 

9 

2. Majlis Daerah 
Dabong 

Sistem Ekadaran 
adalah proses 
kerja penilaian 
bagi maksud 

kadaran (Cukai 
Taksiran) 

NAIB JOHAN MDD telah melakukan penilaian semula bagi 
menyediakan senarai nilaian baharu ke atas 
pegangan di kawasan MDD bagi kategori 
kediaman, perniagaan dan tanah kosong 
(kediaman dan perniagaan) pada tahun 2020 yang 
melibatkan lebih 6,500 buah pegangan. 
 
Untuk menyediakan senarai nilaian baharu, ianya 
memakan masa yang agak lama iaitu lebih kurang 
3 ke 4 tahun kerana melibatkan jumlah pegangan 
yang banyak. Bagi mengatasi permasalahan 
tersebut, MDD telah menggunakan sebuah sistem 
yang dinamakan eKadaran MDD yang bekalkan 

Encik Mohammad 
Farhafizi Bin 
Mohammad Zaid 
 
011-37462158 

4 



oleh pihak vendor yang berkerjasama syarikat 
penilaian swasta yang dilan�k oleh MDD bagi 
menyediakan senarai nilaian baharu. 
 
Sistem eKadaran MDD ini digunakan oleh Jabatan 
Penilaian & Pengurusan Harta MDD bermula dari 
proses kerja-kerja pengumpulan data-data 
pegangan hingga penguatkuasaan 
senarai nilaian baharu. 

3. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Kuala Krai 

E-Kenderaan 
Pejabat 

KETIGA Projek Inovasi ini dilaksanakan untuk 
melaksanakan pemantauan dan pengawasan 
terhadap penggunaan kenderaan pejabat serta 
pemantauan penggunaan bahan api dan 
penyelenggaraan kenderaan pejabat yang lebih 
cekap dan efisien supaya �dak berlaku ke�risan 
dalam perbelanjaan terhadap kenderaan pejabat. 
Pegawai Aset Pejabat dapat memantau secara 
menyeluruh terhadap penggunaan kenderaan 
pejabat yang dibantu oleh Unit 
Teknologi Maklumat PTJKK. 

Encik Mohd Hanafi 
Bin Mat So’od 
 
014-5075053 

7 

4. Bahagian Koridor 
Infrastruktur dan 
Sistem Maklumat 

Geospa�al, Pejabat 
Se�ausaha Kerajaan 

Kelantan 

Dashboard 
Laporan Ku�pan 

Hasil 
Permohonan Hak 

Akses dan 
Penggunaan 

Tanah 
Infrastruktur 
U�li� Negeri 

Kelantan 

SAGUHATI Membangunkan paparan dashboard pemantauan 
yang interak�f dan mudah difahami dalam Sistem 
e-BKI bagi memaparkan status terkini no�s dan 
permit yang telah dikeluarkan. Dashboard ini akan 
membolehkan pihak pengurusan membuat 
pemantauan ku�pan hasil secara lebih sistema�k 
dan membuat keputusan berasaskan data secara 
lebih efisien bagi memper�ngkatkan tahap 
penyampaian perkhidmatan. 

Encik Ahmad 
Hudzaifah Bin 
Abdul Hakim 
 
014-5070270 

4 



5. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Gua Musang 

Rekod 
Pengurusan 
Kenderaan 

SAGUHATI Tujuan utama projek inovasi Sistem Rekod 
Kenderaan ini adalah untuk mewujudkan satu 
sistem rekod digital berasaskan Google Form bagi 
merekod ak�vi� penyelenggaraan kenderaan 
jabatan secara lebih sistema�k, cepat dan mudah 
diakses. Disamping menambah fungsi lain seper� 
data perbelanjaan minyak kenderaan untuk 
memudahkan lagi pihak kewangan untuk bagi 
tujuan pemantauan dan pelaporan perbelanjaan 
kenderaan di pentadbiran ini. 

Puan Nurulhani 
Bin� Mohd Noor 
 
019-9214437 

8 

6. Jabatan Pertanian 
Negeri Kelantan 

Smart and 
Efficient Driven 

Spending (SEDS) 
“Pemacu 

Perbelanjaan 
Bijak dan Cekap” 

SAGUHATI Budaya Inovasi dan pelaksanaan Inovasi di Jabatan 
Pertanian Negeri Kelantan bermula seawall tahun 
2013 lagi terutamanya dalam kawalan 
perbelanjaan dalam peruntukan pembangunan. 
Setelah budaya ini menjadi amalan se�ap tahun, 
maka pada tahun 2021, satu idea yang telah 
dicetuskan sehingga jabatan ini bersetuju untuk 
menambah baik metodologi pelaksanaan 
jawatankuasa khas Pemeriksa Cadangan Projek 
Pembangunan Jabatan Pertanian Negeri Kelantan. 
Objek�f utama adalah untuk mengawal dan 
menangani masalah ke�risan, menjimatkan kos 
serta pelaksanaan yang lebih efisien dalam 
menguruskan perbelanjaan jabatan khususnya 
dalam konteks pengurusan kewangan jabatan. 

Encik Mohd 
Huzaifah Bin Mohd 
Arif 
 
017-3362744 

7 

7. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Tanah Merah 

“Mari Ambik” – 
Sistem 

Pengurusan Aset 
Atas Talian 

SAGUHATI Sistem ini disediakan bagi memudahkan 
kakitangan membuat pengambilan dan rekod stok 
dengan lebih cepat dan teratur. 

Encik Muhammad 
Syafiq Bin Saedi 
 
014-5305411 

5 

  



KATEGORI: INOVASI PENTADBIRAN TANAH DAN JAJAHAN (AIPTJ) 

URUSETIA: PEJABAT PENGARAH TANAH DAN GALIAN NEGERI KELANTAN 

 

BIL NAMA JABATAN TAJUK PROJEK KEPUTUSAN 
PERTANDINGAN RINGKASAN PROJEK NAMA DAN NOM. 

TELEFON PIC 

BILANGAN AHLI 
KUMPULAN 

(TERMASUK PIC) 
1. Pejabat Tanah dan 

Jajahan Pasir Puteh 
Modul Rundingan 
Pembayaran Hasil 

Tanah Secara 
Berjadual 

NAIB JOHAN Penyelesaian bagi isu tunggakan hasil tanah dan 
membantu kerajaan meningkatkan kadar ku�pan 
hasil secara sistema�k dan bere�ka. Melibatkan 
pencarian dan pengkelasan hak milik dengan 
tunggakan melebihi RM10,000. Sekaligus 
memudahkan pemilik tanah melangsaikan 
tunggakkan secara berperingkat tanda tekanan 
kewangan mendadak. Data dan sistem 
pemantauan juga lebih sistema�k dan tersusun. 
Turut menjimatkan kos dan masa. 

Encik Mohd Azreen 
bin Ismail 
Pembantu Tadbir 
Kanan (Kewangan) 
 
019-9070237 

6 

2. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Pasir Mas 

No�s Penda�aran 
Pusaka (NOPP) 

KETIGA Bertujuan memudahkan proses kerja di Pejabat 
Tanah khususnya Bahagian Penda�aran. Terdapat 
segelin�r pelanggan yang menganggap urusan 
pusaka mereka telah selesai apabila menyerahkan 
perintah pembahagian pusaka di Pejabat Tanah. 
Ada juga yang �dak tahu bahawa printah 
pembahagian belum diendoskan ke atas geran 
yang terlibat. Justeru itu, no�s ini akan menjadi 
medium yang akan menyampaikan status 
penda�aran pusaka tersebut. 

Encik Wan 
Muhammad Izrin 
bin Wan Rashid 
Penolong Ketua 
Jajahan 
(Penda�aran) 
 
014-8343994 

4 



3. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Machang 

Tatacara 
Pindahmilik Tanah 
Menerusi Kod QR 

SAGUHATI Unit Penda�aran menyediakan kemudahan 
berupa kod QR kepada pelanggan yang ingin 
membuat urusan pindahmilik tanah. Para 
pelanggan hanya perlu mengimbas kod QR yang 
disediakan bagi mendapatkan maklumat yang jelas 
mengenai proses urusan pindahmilik. Sistem 
tersebut menyediakan maklumat yang lengkap 
seper� dokumen yang diperlukan semasa 
urusniaga, tatacara pengisian borang dan Langkah 
yang perlu dilakukan. 

Encik Wan 
Mohammed Afiq 
bin Wan Mohamed 
Kasbi 
Penolong Ketua 
Jajahan 
(Penda�aran) 

5 

4. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Kuala Krai 

e-Kenderaan 
Pejabat 

SAGUHATI Projek Inovasi ini dilaksanakan untuk 
melaksanakan peantauan dan pengawasan 
terhadap penggunaan kenderaan pejabat serta 
pemantauan penggunaan bahan api dan 
penyelenggaraan kenderaan pejabat yang lebih 
cekap dan efisien supaya �dak berlaku ke�risan 
dalam perbelanjaan terhadap kenderaan pejabat. 
Pegawai Aset Pejabat dapat memantau secara 
menyeluruh terhadap penggunaan kenderaan 

Encik Mohd Hanafi 
bin Mat So’od 
Penolong Ketua 
Jajahan 
 
014-5075053 

9 

5. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Kota Bharu 

Kiosk Layan Diri 
Pejabat Tanah 
(TeraTanah.KB) 

SAGUHATI Satu inisia�f pendigitalan yang dapat 
memperkukuhkan sistem penyampaian 
perkhidmatan kepada orang awam. Memudahkan 
pelanggan untuk mengakses maklumat pen�ng 
seper� aliran kerja urusan tanah, status 
permohonan berkaitan urusan tanah, semakan 
dan bayaran cukai tanah serta pencetakan 
dokumen-dokumen tertentu tanpa perlu 
berurusan secara langsung di kaunter. Sekaligus 
dapat mengurangkan kesesakan di ruang 
perkhidmatan serta dapat membantu 
mengurangkan beban kerja pegawai yang bertugas 
di kaunter dan dapat meningkatkan tahap 
kepuasan pelanggan. 

Encik Noor Aidi bin 
Mohamad Nawi 
Penolong Pegawai 
Teknologi 
Maklumat 
 
013-9105001 

5 



6. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Gua Musang 

Pengurusan Data 
No�s 5A 

SAGUHATI Antara kepen�ngan dan keperluan projek inovasi 
ini adalah memudahkan urusan pelanggan yang 
berada diluar kawsan Jajahan Gua Musang 
mendapatkan borang-borang dalam pentadbiran 
tanah serta menjimatkan masa, dan kos. 
Bersesuaian dengan pembangunan dari sudut 
teknologi terkini sekaligus meringankan beban 
kerja seseorang pegawai. 

Encik Nik Mohd Ali 
bin Nik Salleh 
Penolong Ketua 
Jajahan 
 
010-4198528 

10 

7. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Tanah Merah 

e-Teknikal @ 
PTJTM 

SAGUHATI Menghasilkan satu aplikasi temujanji atas talian 
yang memudahkan urusan pelanggan. E - teknikal 
@ ptjtm merupakan aplikasi dimana pelanggan 
yang ingin berurusan dengan kaunter teknikal 
boleh membuat temujanji terlebih dahulu 
sebelum datang ke kaunter. Selain itu, aplikasi 
tersebut juga akan memberi penerangan lanjut 
berkaitan urusan yang akan dibuat oleh pelanggan 
seper� dokumen yang perlu dibawa dan anggaran 
kos yang akan dikenakan. 

Encik Muhammad 
Hilmi bin Daud 
Penolong Ketua 
Jajahan 
 
013-9835889 

3 

8. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Tumpat 

Penambahbaikan 
Carta Alir Proses 

Permohonan 
Pecah Bahagian 

Tanah dan 
Cantuman 

SAGUHATI Mempercepatkan dan memudahkan proses 
permohonan pecah bahagian tanah dan cantuman 
melalui perkhidmatan dalam talian. Dapat 
mengurangkan kehadiran fizikal pemohon ke 
pejabat serta dapat meningkatkan kecekapan 
proses. Dapat menyediakan saluran kaunseling 
dan maklumat yang lebih mesra kepada 
pelanggan.Turut memberikan kesedaran kepada 
Penggawa dan Penghulu untuk menyampaikan 
maklumat kepada anak mukim mereka tentang 
kemudahan perkhidmatan ini. 

YM. Tengku Muna 
Shaheera bin� Tuan 
Zainal Abidin 
Penolong Ketua 
Jajahan (PTP) 
 
017-9373041 

8 



9. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Bachok 

Laman Web 
Pengurusan dan 
Minit Mesyuarat 

(e-Minit) 

SAGUHATI Merupakan sebuah inisia�f transformasi digital 
yang dibangunkan untuk memodenkan 
pengurusan dan capaian minit mesyuarat di 
Pejabat Jajahan. Projek ini memberi tumpuan 
kepada penyimpanan, pengurusan dan capaian 
minit-minit mesyuarat terdahulu secara dalam 
talian yang sistema�k, mudah dan selamat. 
Melalui e-Minit, semua minit mesyuarat akan 
didigitalkan dan disimpan dalam satu sistem 
berpusat yang boleh diakses oleh pihak 
berkepen�ngan mengikut tahap kebenaran yang 
ditetapkan. Ini membolehkan Ketua Jajahan dan 
pegawai lain menyemak rekod keputusan 
mesyuarat terdahulu dengan cepat, tepat dan 
tanpa perlu merujuk fail fizikal. 

Encik Muhammad 
bin Abdullah 
Penolong Pegawai 
Teknologi 
Maklumat 
 
010-3567574 

7 

10. Pejabat Tanah dan 
Jajahan Jeli 

Breach Info 
(Pelanggaran 
Syarat Tanah) 

SAGUHATI Satu sistem digital bersepadu yang memudahkan 
pegawai penguatkuasaan mengakses maklumat 
tanah secara pantas dan tepat. Meningkatkan hasil 
negeri melalui permohonan ubah syarat selepas 
�ndakan penguatkuasaan. Menyokong Tindakan 
penguatkuasaan yang lebih telus, teratur dan 
berdasarkan kesahihan data. Meningkatkan 
kecekapan proses siasatan lapangan dengan 
penggunaan teknologi geospa�al. 
Mempercepatkan proses pengusanan dan 
pengesahan pelanggaran syarat nyata tanah. 

Encik Mohd Nor 
Hiesham bin Azmi 
Penolong Pegawai 
Tanah 
 
014-5462510 

5 

  



KATEGORI: INOVASI PIHAK BERKUASA TEMPATAN (AIPBT) 

URUSETIA: BAHAGIAN KERAJAAN TEMPATAN, PEJABAT SUK KELANTAN 

 

BIL NAMA JABATAN TAJUK PROJEK KEPUTUSAN 
PERTANDINGAN RINGKASAN PROJEK NAMA DAN NOM. 

TELEFON PIC 

BILANGAN AHLI 
KUMPULAN 

(TERMASUK PIC) 
1. Majlis Daerah Tanah 

Merah 
Sistem 

Pengimbasan A.I 
dalam 

PEnguatkuasaan 
Lesen Perniagaan 

JOHAN A.I Scan Enforcement merupakan satu sistem yang 
dapat membantu Bahagian Penguatkuasaa MDTM 
dalam menjalankan pemantauan dan pemeriksaan 
premis perniagaan mempunyai lesen perniagaan 
yang sah daripada MDTM. Selain itu, aplikasi 
(sistem A.l.) ini memudahkan penguatkuasa 
menjalankan kerja-kerja pemantauan dari jauh 
dan menjimatkan masa serta boleh meningkat 
jumlah premis. Sistem ini juga merupakan 
gabungan teknologi masa kini iaitu Ar�ficial 
Intelligence (A.l.) atau kecerdasan buatan melalui 
aplikasi web mudah alih. 

Encik Nik 
Mohamad Dzil Wal 
Ikram Bin 
Zulkarnain 

5 

2. Majlis Daerah 
Machang 

Portable Cage NAIB JOHAN Sangkar mudah alih (Portable Cage) Adalah hasil 
inovasi dalaman unit Penguatkuasaan Majlis 
Daerah Machang. Ia direka khas dengan 
menggunakan semula tong RORO terbiar bagi 
menangani isu haiwan rayau di Kawasan awam. 
Inovasi ni tercetus berikutan cabaran dalam 
menangani haiwan rayau bersaiz besar seper� 
lembu dan kerbau, di samping ke�adaan 
kemudahan penyimpanan yang sesuai. Sangkar ini 
direka untuk memudahkan proses penangkapan 
dan penyimpanan haiwan, sekali gus menjimatkan 
masa operasi. Inovasi ini bersifat mudah dialih 
serta tahan lasak, menjadikannya amat sesuai 
digunakan dalam operasi berkala untuk haiwan 

Encik Nasrul 
Syamin bin 
Muhammad Yusoff 
 
019-5557278 

8 



merayau-rayau. Reka bentuknya mengambil 
inspirasi daripada pelbagai model 
sangkar sedia ada yang digunakan 

3. Majlis Daerah 
Tumpat 

24 Mobile 
Sprinkler 

KETIGA a) Menjimatkan masa dan waktu iaitu dari 1 hari 
kepada separuh hari 
b) Mengurangkan bilangan pekerja penyiraman 
yang bertugas di kawasan padang bola iaitu 
daripada 3 orang kepada 1 orang 
c) Menjimatkan kos operasi bagi pekerja 
penyiraman 
d) Penyelenggaraan padang lebih berkesan dan 
sistema�k 
2. Boleh digunakan di semua padang milik MDT 

Encik Muhammad 
Zuhairi bin Azman 

7 

4. Majlis Daerah Gua 
Musang 

MDGM 
Enforcement Kit 

SAGUHATI MDGM ENFORCEMENT KIT merupakan idea yang 
lahir daripada kumpulan 3M sebagai satu medium 
inovasi bagi memudahkan kerja-kerja pengurusan 
teknikal di Jabatan Penguatkuasaan khususnya. 
Cetusan idea ini bertujuan untuk meringankan 
beban anggota dan melaksanakan kerja dengan 
lebih efek�f selain dapat menyelesaikan tugasan 
yang diberikan sebagaiamana ketetapan jadual. 

YM Raja Azlan bin 
Tuan Mat 

5 

5. Majlis Daerah 
Dabong 

Sistem 
“Pakatkelih” 

R.M.S 

SAGUHATI Tujuan utama sistem monitoring projek adalah 
untuk memas�kan pelaksanaan sesuatu projek 
berjalan secara terancang, cekap, dan menepa� 
sasaran melalui pemantauan berterusan terhadap 
kemajuan, prestasi, dan penggunan sumber 
projek. Sistem ini bertujuan untuk memberikan 
maklumat masa nyata, mengesan sebarang isu 
lebih awal, serta memberikan maklumat masa 
nyata, mengesan sebarang isu lebih awal, serta 
menyokong proses pelaporan dan pembuatan 
keputusan yang tepat oleh pihak pengurusan dan 
pemegang taruh. 

Encik Mohammad 
Farhafizi bin 
Mohammad Zaid 

3 



6. Majlis Daerah 
Ketereh – 

Pebandaran Islam 

Eco Disposal Zone 
(Tapak Tong 

Sampah Esta�k) 

SAGUHATI Eco Disposal Zone ialah projek inovasi Majlis 
Daerah Ketereh Perbandaran Islam (MDKPI) bagi 
menangani masalah pembuangan sampah di luar 
tong sampah di luar tong jenis Roll-On-Roll-Off 
(RORO). Inisia�f ini menambah baik reka bentuk 
tapak tong melalui pencahayaan, landskap hiasan 
dan susun atur yang lebih kemas bagi 
menggalakkan penggunaan tong secara berdisiplin 
dan mengubah persepsi nega�f terhadap kawasan 
tersebut. 

Encik Mohd Ridha 
Abdullah 

9 

7. Majlis Daerah Kuala 
Krai 

Strayhaul 
“Stretcher 4 

roda” 

SAGUHATI ONEMIND mewakili Majlis Daerah,Kuala Krai 
membangunkan Stretcher 4,Roda Pintar bagi 
memudahkan pemindahan haiwan merayau 
secara efisien dan selamat, dengan tujuan 
mengurangkan risiko keselamatan, beban tenaga 
kerja dan mempercepatkan proses pemindahan 
haiwan ternakan. Struktur stretcher 4 roda ini 
direka khusus untuk memindahkan haiwan 
ternakan dengan lebih berkesan menggunakan 
sistem mudah alih dan berteknologi, memas�kan 
keselamatan haiwan dan anggota penguatkuasa. 
Projek ini dijangka akan mengurangkan risiko 
kemalangan, meningkatkan keselamatan awam, 
mempercepatkan pengurusan haiwan merayau 
dalam dalam kawasan awam, serta meningkatkan 
kuali� perkhidmatan Majlis Daerah Kuala Krai. 

Encik Mohamad 
Luqman bin Mohd 
Zain 

9 

8. Majlis Daerah 
Machang 

Warning Watcher SAGUHATI WARNING WATCHER atau AMARAN CCTV dicipta, 
direka dan disiapkan bertujuan untuk menangani 
masalah aduan di Unit Kebersihan dan Unit 
Penguatkuasaan bagi pemantauan kesalahan 
masyarakat yang membuang sampah di luar tong 
yang masih kosong. 

Encik Nasrul 
Syamin bin 
Muhammad Yusoff 
 
019-5557278 

8 



9. Majlis Daerah Bachok 
– Bandar 

Pelancongan Islam 

Sistem Semakan 
Fail Permohonan 

SAGUHATI Projek Pembangunan Sistem Semakan Status Fail 
Permohonan ini dilakasanakn dengan tujuan 
utama untuk meningkatkan kecekapan dan 
ketelusan dalam penyampaian perkhidmatan 
kepada pelanggan Majlis Daerah Bachok Bandar 
Pelancongan Islam (MDBBPI). Dalam era digital 
yang serba pantas ini, masyarakat semakin 
mengharapkan akses maklumat yang mudah, 
cepat dan tepat, terutamanya berkaitan status 
permohonan mereka yang melibatkan pelbagai 
urusan seper� lesen, pembangunan, aduan dan 
pelbagai perkhidmatan lain yang dikendalikan oleh 
pihak majlis. 

Encik Hazwan Rizal 
bin Abdull Hallim 

3 

10. Majlis Daerah 
Ketereh – 

perbandaran Islam 

Lesen Kilat X SAGUHATI Projek Lesen Kilat X merupakan inisia�f Majlis 
Daerah Ketereh Perbandaran Islam (MDKPI) yang 
bertujuan menambah baik sistem penyampaian 
perkhidmatan perlesenan perniagaan melalui 
kaedah yang lebih pantas, mudah dan 
mesrapengguna. Sebelum pelaksanaan projek ini, 
proses permohonan lesen perniagaan mengambil 
masa purata �ga hari bekerja dan permohonan 
lesen kehadiran fizikal pemohon ke kaunter. 
Kaedah ini sering menimbulkan kesulitan, 
khususnya kepada peniaga kecil yang terpaksa 
menutup operasi perniagaan semata-mata untuk 
hadir ke pejabat Majlis, selain menghadapi risiko 
dokumen �dak lengkap dan keperluan hadir 
berulang kali. 

Encik Mohd Ridha 
Abdullah 

9 

11. Majlis Daerah Pasir 
Mas 

Permohonan 
Lesen Perniagaan 

(MyLesen) 

SAGUHATI Projek ini dilaksanakan menumpukan kepada 
semua pemohon lesen premis perniagaan yang 
berada di luar kawasan Pasir Mas khusunya dan 
juga pemohon-pemohon yang berada di Jajahan 
Pasir Mas. Inovasi ini juga mampu membantu 
penambahan sumber pendapatan hasil kepada 
Majlis dengan lebih cepat dan selamat. Matlamat 

Encik Mohd Eliff 
Ashraf bin Nor 
Azman 

6 



yang akan dicapai bila sistem ini berjalan 
sepenuhnya adalah: 
 

a) Menjimatkan masa permohonan 
b) Hasil pendapatan akan diperolehi dengan 

cepat 
c) Data atau maklumat permohonan dapat 

disimpan dengan selamat 
  



KATEGORI: INOVASI TEKNOLOGI MAKLUMAT (AIICT) 

URUSETIA: BAHAGIAN PENGURUSAN TEKNOLOGI MAKLUMAT, PEJABAT SUK KELANTAN 

 

BIL NAMA JABATAN TAJUK PROJEK KEPUTUSAN 
PERTANDINGAN RINGKASAN PROJEK NAMA DAN NOM. 

TELEFON PIC 

BILANGAN AHLI 
KUMPULAN 

(TERMASUK PIC) 
1. BAHAGIAN 

PENGURUSAN 
TEKNOLOGI 

MAKLUMAT, PEJABAT 
SETIAUSAHA 

KERAJAAN KELANTAN 

PORTAL DIGITAL 
KELANTAN (PDK) 

 Merupakan satu inisia�f strategik pendigitalan 
Pejabat Se�ausaha Kerajaan Negeri Kelantan ke 
arah memperkukuh transformasi digital dalam 
sistem penyampaian perkhidmatan kerajaan 
negeri. Portal ini dibangunkan sebagai hab digital 
bersepadu yang menghimpunkan pelbagai 
perkhidmatan kerajaan negeri khususnya secara 
atas talian yang mesra pengguna. 
Projek ini berteraskan "Gerbang Digital Untuk 
Rakyat", Portal Digital Kelantan bukan sahaja 
memudahkan akses kepada perkhidmatan 
kerajaan, malah turut menyokong agenda 
kecekapan tadbir urus, keterbukaan data dan 
pendigitalan sistem penyampaian perkhidmatan 
secara End-To-End (E2E). 

Encik Mohamad 
Shazwan bin Mohd 
Din 
 
017-9282817 

4 

2. MAJLIS DAERAH 
MACHANG 

E-NILAIAN - 
SISTEM 

PENGURUSAN 
CUKAI TAKSIRAN 

 Sistem e-Nilaian MDM adalah satu sistem yang 
dibangunkan untuk memudahkan Pegawai 
Pengukur dan Penilai menjalankan penilaian cukai 
secara dalam talian. Dibangunkan menggunakan 
pla�orm web base berasaskan PHP, sistem ini 
meminimumkan keperluan tenaga kerja manual 
dengan membolehkan penilaian dilakukan secara 
langsung di lapangan. Proses penyediaan 
dokumen juga lebih mudah dan efisien. 

Encik Nasrul 
Syamin bin 
Muhammad Yusoff 
 
019-5557278 

7 



3. BAHAGIAN 
PENGURUSAN 

SUMBER MANUSIA, 
PEJABAT SETIAUSAHA 
KERAJAAN KELANTAN 

SISTEM 
PEMENDEK URL 

(eURL) 

 Sistem eURL merupakan satu langkah proak�f 
dalam merealisasikan transformasi digital sektor 
awam secara sistema�k, selamat dan kos efek�f. 
Dengan sokongan berterusan pihak pengurusan, 
sistem ini boleh ditambah baik dengan fungsi 
seper� no�fikasi automa�k, integrasi dengan 
sistem dalaman serta laporan capaian yang 
komprehensif dan dijadikan sebagai pla�orm 
rasmi bagi pengurusan pautan digital kerajaan 
Negeri Kelantan secara berpusat selaras dengan 
keperluan semasa tadbir urus digital. Inovasi ini 
diharap dapat dijadikan penanda aras dan 
diperluaskan ke jabatan atau agensi lain sebagai 
usaha berterusan mendigitalkan penyampaian 
perkhidmatan awam negeri. 

Encik Ra�an bin 
Joehan 
 
012-3583799 

4 

4. BAHAGIAN KORIDOR 
INFRASTRUKTUR 

DAN SISTEM 
MAKLUMAT 
GEOSPATIAL, 

PEJABAT SETIAUSAHA 
KERAJAAN KELANTAN 

DASHBOARD 
PEMANTAUAN 

DAN PERINGATAN 
BAGI PERKARA 

DALAM 
PERHATIAN (e-BKI) 

 Membangunkan paparan dashboard pemantauan 
yang interak�f dan mudah difahami dalam Sistem 
e-BKI bagi memaparkan status terkini no�s dan 
permit yang telah dikeluarkan. Dashboard ini akan 
membolehkan pihak pengurusan membuat 
pemantauan secara lebih sistema�k, mengenal 
pas� kelewatan penghantaran no�s, dan 
membuat keputusan berasaskan data secara lebih 
efisien bagi memper�ngkatkan tahap 
penyampaian perkhidmatan. 
 

Encik Ahmad 
Hudzaifah bin 
Abdul Hakim 
 
09-7481957 

3 



5. PEJABAT TANAH DAN 
JAJAHAN PASIR MAS 

SISTEM SEMAKAN 
PERMOHONAN 
BANUAN WANG 
IHSAN (SSP BWI) 

 Sistem Semakan Bantuan Bencana adalah salah 
satu pla�orm yang membolehkan pengguna 
untuk menyemak status permohonan secara atas 
talian melalui laman web rasmi Pejabat Tanah Dan 
Jajahan Pasir Mas. Seiring dengan perkembangan 
teknologi terkini yang memudahakan segala 
urusan tanpa mengira tempat dan masa. 

Encik Ahmad Fadzli 
bin Hussin 
 
017-9743464 

3 

6. PERBENDAHARAAN 
NEGERI KELANTAN 

INTERVENSI HASIL 
KUARI DENGAN 
STPK (SISTEM 
TEMPAHAN 

PRODUK KUARI) 

 Inovasi Sistem Tempahan Produk Kuari Secara 
Online ini dibangunkan untuk memodenkan dan 
memudahkan proses tempahan produk kuari yang 
sebelum ini dilakukan secara manual. Sistem ini 
berfungsi sebagai pla�orm digital yang 
membolehkan pelanggan membuat tempahan 
produk seper� premix, batu kuari dan agregat 
secara dalam talian. Dengan adanya sistem ini, 
pengguna dapat mengakses maklumat produk, 
membuat pesanan, memantau status tempahan, 
dan menerima pengesahan tempahan dalam 
masa nyata(real-�me). Sistem ini mula digunakan 
secara rasmi pada Februari 2024, Inovasi ini bukan 
sahaja meningkatkan kecekapan operasi pihak 
pengurusan kuari, malah turut mengurangkan 
risiko kesilapan dalam rekod tempahan dan 
meminimumkan masa menunggu pelanggan 
pengguna dan selaras dengan kehendak era 
digital. 
 

YM Tengku Izura� 
bin� Tengku Yacob 
 
019-9933564 

3 

7. PEJABAT TANAH DAN 
JAJAHAN PASIR 

PUTEH 

SISTEM 
PENGURUSAN 

DAKWAT 

 Memudah pengurusan permohonan dakwat dan 
pengurusan dakwat lebih teratur 

Encik Mohd Tarmizi 
bin Mohd Zainal 

1 



8. MAJLIS DAERAH 
PASIR MAS 

SISTEM 
TEMPAHAN 

DEWAN 

 Sistem Tempahan Dewan bagi merekod dan 
mengurus semua permohonan tempahan dewan 
secara sistema�k dan tersusun. Perancangan dan 
penyelarasan tempahan merupakan satu strategi 
pen�ng dalam pengurusan kemudahan awam 
MDPM bagi memas�kan penggunaan ruang 
dewan yang lebih efisien dan teratur. 

Encik Muhammad 
Fauzan bin 
Suhaimin 
 
017-3126346 

1 

9. BAHAGIAN KHIDMAT 
PENGURUSAN, 

PEJABAT SETIAUSAHA 
KERAJAAN KELANTAN 

e-TEMPAHAN 
KENDERAAN 

 Projek Inovasi ini dibangunkan sebagai satu 
penyelesaian inova�f bagi menangani isu 
kelewatan, per�ndihan jadual dan kekeliruan 
dalam proses tempahan kenderaan secara 
manual. Inovasi bukan sekadar sistem, tetapi satu 
langkah transformasi proses kerja ke arah 
persekitaran kerja yang lebih cekap, moden dan 
berimpak �nggi. 

Encik Muhammad 
Ameer Afiq bin 
Azman 
 
011-63942191 

2 

10. PEJABAT TANAH DAN 
JAJAHAN KOTA 

BHARU 

SISTEM 
PENGURUSAN 
BORANG 14A 

(GEOFORM.KB360) 

 Projek inovasi ini merupakan salah satu inisia�f 
pendigitalan yang dapat memperkukuhkan sistem 
penyampaian perkhidmatan kepada orang awam. 
Melalui pendekatan ini, pengguna dapat mengisi 
borang-borang permohonan yang melibatkan 
urusan tanah secara atas talian dan membuat 
cetakan tanpa perlu berurusan secara langsung 
dikaunter. Inisia�f ini bukan sahaja dapat 
mengurangkan kesesakan di ruang 
perkhidmatan,bahkan membantu menurunkan 
beban kerja pegawai kaunter serta meningkatkan 
kepuasan pelanggan. Selain itu, ia turut selari 
dengan aspirasi Rancangan Malaysia Ke-12 (RMK-
12) dan Pelan Transformasi Perkhidmatan Awam 
kea rah pendigitalan serta pengurusan yang 
berorientasikan pelanggan. Oleh itu, Cadangan ini 
diyakini mampu membawa niali tambah kepada 

Encik Noor Aidi bin 
Mohamad Nawi 
 
013-9105001 

2 



sistem peyampaian perkhidmatan di Pejabat 
Tanah secara menyeluruh. 

11. MAJLIS DAERAH 
PASIR PUTEH 

SISTEM 
TEMPAHAN 

EVENTHUB MDPP 

 Sistem tempahan EventHub MDPP (Tempahan 
Padang, Gelanggang dan Dewan) Majlis Daerah 
merupakan satu pla�orm digital yang 
dibangunkan bagi memudahkan urusan 
penyewaan kemudahan awam yang disediakan 
oleh pihak majlis. Sistem ini bertujuan untuk 
mengautomasi proses tempahan secara dalam 
talian, sekaligus meningkatkan kecekpana 
pengurusan tempahan serta mengurangkan 
kebergantungan kepada proses manual. Melalui 
sistem ini, pengguna boleh menyemak 
ketersediaan fasili�, membuat tempahan, 
melakukau pembayaran, serta menerima 
pengesahan secara dalam talian. Bagi pihak 
pentadbir majlis, sistem ini menyediakan fungsi 
kawalan pentadbiran seper� kelulusan tempahan, 
penjadualan penggunaan serta pengeluaran resit 
bayaran penggunaan kemudahan. Pelaksnaan 
sistem ini dijangka dapt meningkatkan tahap 
keteraturan, ketelusan dan kecekpan dalam 
pengurusan kemudahan awam serta memberikan 
pengalaman pengguna yang lebih baik kepada 
Masyarakat setempat. 

Puan Norizan bin� 
Md Izah 
 
0111-2903466 

2 



12. MAJLIS DAERAH JELI e-PINJAMAN ICT  Sistem ini Adalah untuk memudahkan urusan 
permohonan pinjaman inventori ICT dalam 
kalangan kakitangan jabatan. Sebelum 
pelaksanaan sistem ini, permohonan perlu dibuat 
secara manual, pemohon perlu hadir secara fizikal 
ke Jabatan ICT untuk mengisi boring permohonan, 
dan kelulusan bergantung kepada semakan stok 
secara manual. Kaedah ini bukan Sahaja �dak 
efisien, malah menyukarkan penyimpanan data 
serta proses analisis oleh pentadbir sistem. Sistem 
ini direka bentuk dengan beberapa fungsi utama 
termasuk permohonan pinjaman secara dalam 
talian, pemantauan status peminjaman 
berdasarkan nama peminjam, serta semakan 
ketersediaan inventori secara masa nyata. Inisia�f 
ini juga bertujuan unuk mengurangkan insiden 
kehilangan asset jabatan, yang sebelum ini 
menyebabkan kerugian kewangan akibat 
keperluan pembelian semula peralatan yang 
hilang. 

Puan Aisyah bin� 
Ahmad Nordin 
 
013-9375712 

2 

13. PEJABAT TANAH DAN 
JAJAHAN JELI 

e-ADUAN ICT PTJJ  Projek inovasi ini memudahkan semua kakitangan 
PTJJ membuat aduan tentang kerosakan peralatan 
ICT yang digunakan masing-masing. 
Mengurangkan penggunaan borang manual dan 
komunikasi �dak rasmi. Memudahkan Unit 
Teknologi Maklumat PTJJ 
memperkemaskan/merekodkan pengurusan 
aduan pembaikian peralatan ICT dalam satu 
pangkalan data yang khusus. 

Puan Norsuzia� 
bin� Ahamad 
 
013-9265091 

5 



14. PEJABAT TANAH DAN 
JAJAHAN TUMPAT 

SISTEM 
TEMPAHAN BOT 

 Sistem ini dirancang untuk mendigitalkan proses 
tempahan bot rasmi jabatan bagi tujuan ak�vi� 
rasmi, dengan penekanan terhadap elemen 
ketelusan, akauntabili� dan kecekapan rekod 
penggunaan 
Sistem ini direka bentuk untuk menyokong �ga 
peranan utama: 

1. Pengguna (Kakitangan Jabatan) - 
Membuat permohonan tempahan bot 
dengan mengisi maklumat seper� Tarikh, 
masa, des�nasi dan tujuan penggunaan. 
 

2. Operator (Pengendali -  
Bertanggungjawab terhadap penjadualan, 
penyediaan bot dan kemas kini status bot 
selepas digunakan. 

 
      3. Pentadbir Sistem - Menyemak dan 

meluluskan permohonan, memantau 
penggunaan sistem serta menjana laporan 
bagi tujuan pengauditan dan 
pengurusan dalaman. 

Puan Si� Zaleha 
bin� Mat Daud 
 
012-9614287 

4 

 

 

BAHAGIAN PENGURUSAN KORPORAT 

PEJABAT SETIAUSAHA KERAJAAN KELANTAN 


